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BASES DEL CONCURSO

. ANTECEDENTES

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Virgen de las Nieves, es una asociacion autonoma de personas unidas voluntariamente para hacer frente a sus necesidades
y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente controlada por sus socios.
Es una persona juridica de derecho privado, cuyo objetivo es promover la cooperacion econdmica, social y educativa entre sus socios, asi como contribuir
en el desarrollo y bienestar de los mismos con proyeccion a la comunidad en general, constituido legalmente y supervisado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

PROCESO DE CONVOCATORIA EXTERNA DE COLABORADORES N.° 06- 2025

Il OBJETO
Seleccionar a las personas que retnan los requisitos y el perfil para ocupar las posiciones de trabajo en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Virgen de
las Nieves, con idoneidad moral y técnica y no estar incurso en los impedimentos estipulados por Ley.

I, MODALIDAD DE CONTRATACION

Elproceso de seleccion de colaboradores se desarrollara conforme a la presente base. Las personas seleccionadas se vinculardn a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Virgen de las Nieves, bajo el régimen laboral de la actividad privada, requlado por el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo No 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo No 003-97-TR.

V. ORGANO RESPONSABLE
Esta convocatoria serd conducida por la jefatura de Gestion de Desarrollo Humano/ comité de seleccion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Virgen de las
Nieves.

V. BASE LEGAL

a. Estatuto de la Cooperativa.

b. TUO. de la Ley General de Cooperativas.

c. Ley N* 30822 - Ley que modifica la Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Sequros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, y Otras normas concordantes, respecto de la Regulaciony Supervision de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

d.  Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo No 728, Ley de Productividad y Competitvidad Laboral, aprobado por Decreto Supr emo No 003-97- TR.

e. Resolucion SBS N 0480-2019, mediante el cual se aprueba el Reglamento General de las Cooperativas de Aharro y Crédito No Autorizadas a Captar
Recursos del Piblico.

f. Resolucion SBS N° 4977-2018 - mediante el cual se aprueba el Reglamento de Registro Nacional de Cooperativas de Aharro y Crédito No Autorizadas
a Captar Recursos del Publico y de las Centrales € incorporan el procedimiento N° 178 en el TUPA de la SBS.

g. Ley 209734ey General de personas con Discapacidad, Decreto Supremo No 002-2014 MIMP.

=

. REQUISITOS GENERALES

Ser mayor de edad

No registrar antecedentes policiales y penales o judiciales.

Cumplir con todos los requisitos sefialados en el perfil de la presente convocatoria.

No tener vinculo de parentesco con directivos, delegados y trabajadores de consanguinidad hasta el cuarto grado y afinidad hasta el segundo grado.
Acreditar solidas referencias laborales, de hasta por lo menos dos personas en cada caso.

No haber sido despedido de una institucion por falta grave o causa justa.

No ser calificado como moroso en la central de Riegos.

No estar prohibido, impedido o inhabilitado de desempefiar cargo, Servicio o labor alguna.

Incluir Certificado Unico Laboral emitio por el Ministerio de Trabajo.

Registro dle anexos a la presente convocatoria de forma legible sin enmendaduras.
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VIl. REQUISITOS GENERALES

ACTIVIDADES FECHA

Convocatoria pablica a nivel nacional y local. 02 al 08 de abril del 2025.
Presentacion de hoja de vida o CV documentado. 02 al 08 de abril del 2025.
Evaluacion de hoja de vida o CV documentado. 09 al 10 de abril del 2025.
Entrevista Final virtual, 118l 12 de abril del 2025.
Publicacion de Resultados Finales, pagina web de la cooperativa. 12 de abril del 2025.

Presentacion de documentacion (Legajo Personal) 13 al 14 de abril del 2025.
Presentacion para el inicio de labores. 14 e abril del 2025.

VIl ETAPAS DEL CONCURSO
Presentacion de file Documentado, de acuerdo al cronograma establecido los postulantes podran presentarla hoja de vida y CV documentado al correo

electrénico; coopacvn@coop-virgennieves.pe, indicando el cargo al que postula o fisico en secretaria en Gerencia General Av. Nicolés de Piérola N°
700 Coracora, Ayacucho.

FASES DEL CONCURSO

a. Evaluacion defile, se evaluard la hoja de vida o CV de cada uno de los postulantes, cursos y/o programas de especializacion requeridos, tiempo de
experiencia general y especificay nivel de cargo minimo requerido, la informacion contenida tiene CARACTER DE DECLARACION JURADA, si el
postulante oculta informacion /o consigna informacion incompleta o falsa serd excluido del proceso de seleccion. En caso de haberse producido la
contratacion laboral, incurrird en comision de falta grave y se iniciard el procedimiento correspondiente, con arreglo a las normas vigentes, sin perjuicio
de [a responsabilidad administrativa, civil y/o penal, que pudiera corresponder.

o No se admitira entrega ni subsanacion de documentos en fecha posterior.

o Noseran evaluados los documentos con enmendaduras, ilegibles, rotos de tal modo que no Se aprecie su contenido; tampoco seran
validas las fotocopias respecto de las cuales no se pueda verificar su contenido.

e Esresponsabilidad del postulante presentar la documentacion que sustente objetiva y fehacientemente los requisitos requeridos para el puesto.

b. EntrevistaFinal, se realizara a mérito del cronograma del proceso de selecciony se sefialara de realizarse de forma virtual o presencial para lo cual
el drgano responsable de este proceso de seleccion se comunica con los postulantes que hayan alcanzado la etapa de la entrevista final.

IX, PUNTAJE
INDICADOR DE PESO PESO
Evaluacion de hoja de vida 40%
Entrevista personal 60%
Total 100%

X. DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O CANCELACION DEL PUESTO

a)  El proceso podra ser declarado Desierto en alguno de los casos:

e Cuando no se hayan presentado postulante para la plaza convocada.

e Cuando solo hay (1) postulante para la plaza convocada.

e Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos exigidos para el puesto.

e Cuando ninguno de los postulantes obtieng puntaje minimo en las siquientes etapas del proceso, aun habiendo cumplido con los requisitos
minimos.
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b) El proceso puede ser cancelado en algunos de los siguientes casos, sin que sea responsabilidad de la COOPAC “Virgen de la
Nieves”:

e Cuando desaparezca la necesidad del servicio una vez iniciado el proceso de seleccion.
e  Otras debidamente justificadas.
X. EL COMITE EVALUADOR ESTA CONFORMADO POR LOS SIGUIENTES MIEMBROS
o Un representante designado por el Consejo de Administracion de entre sus miembros.
e Gerencia General ylo Gerencia de Administracion y Finanzas.
o Elrepresentante del area usuaria.
o Jefe de personal,

o Unrepresentante designado por el Consejo de Vigilancia en calidad de (Observador).

XIl. SITUACIONES  ESPECIALES

o En ¢aso que el postulante no se presente a entrevista en la fecha, horay lugar establecido por el drgano responsable del proceso de seleccion, sera
automaticamente descalificado.

o El postulante seleccionado deberd contar con disponibilidad inmediata para asumir el cargo, de no presentarse enla fecha que se indique, se podra convocar
al postulante que haya obtenido la segunda mejor calificacion.

o £l drgano responsable del proceso de seleccion del personal podrd modificar las fechas del cronograma cuando Se presenten circunstancias de fuerza
mayor, por motivos de sequridad y/o por situaciones imprevistas, poniendo en conocimiento de los postulantes a través de los nimeros telefonicos o
correos electronicos sefialados en la hoja de vida o CV presentado.

e En caso que el postulante no adjunte los anexos al file documentado, serd automaticamente descalificado.

o El postulante tendra la responsabilidad de contar con equipo tecnoldgico e internet de conectividad estable a fin de llevar a
cabo las entrevistas virtuales de ser el caso.

o De no presentarse en las fechas sefialadas para el inicio de labores serd convocado el accesitario.
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Xl PLAZAS - CONVOCADAS

1.- JEFE DE OPERACIONES Y CAPTACIONES
CORACORA (1

(1.1) FUNCION GENERAL
Planificar, organizar, coordinar y supervisar todas las Captaciones de Depdsitos, asi como los servicios financieros brindados por la COOPAC VN, cumpliendo
con la normatividad interna y externa vigente, con un nivel dptimo de calidad en la atencion al Socio.

(1.2) PERFIL — JEFE DE OPERACIONES Y CAPTACIONES
Bachiller y/o Titulo Universitario en Economia, Contabilidad, Administracion de Empresas, Ingenierfa Industrial y carreras afines. Con diplomado en cursos afines
al cargo. Con dominio de Microsoft Office a nivel usuario y software de analisis de datos. Titulo Profesional registrado en la SUNEDU.

(L.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS
Elevada capacidad de andlisis, planificacion y organizacion; proactivo, orientao a obtener buenos resultados. Confiabilidad y confidencialidad. Conocimiento de
software de computacion aplicable a sus labores.

(14) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia minima de un afio en el cargo ylo &reas afines, deseable en Cooperativas supervisadas o Instituciones Financieras Supervisadas. Experiencia
demostrada en la formacion y manejo de equipos de trabajo.

2 JEFE DE CREDITOS
CORACORA (1)

(PUEDEN POSTULAR PERSONAS CON DISCAPACIDAD REGISTRADA EN CONADIS segiin Ley 29973)
(21) FUNCION GENERAL
Organizar, supervisar, dirigir, evaluar y hacer seguimiento y control de las actividades relacionadas a las Colocaciones de los Créditos de la COOPAC VN. Es
responsable de controlar el indicador de morosidad por ellado de las admisiones de los mismos, sequn porcentaje establecido en el Plan Estratégico Institucional.
Planificar, organizar, dirigir y controlar los planes y estrategias para el desarrollo de nuevos productos crediticios o la mejora de los existentes, con el fin de lograr
su adecuada difusion y proyeccion en la opinion publica, coadyuvando a la consecucion de los objetivos de la COOPAC VN,

(2.2) PERFIL — JEFE DE CREDITOS
Titulo Universitario Contabilidad, Administracion de Empresas, Ingenierfa Industrial o carreras afines, con Diplomado en crédito o cobranzas y recuperaciones o
cursos afines al cargo. Dominio de Microsoft office. Titulo Profesional registrado en la SUNEDU.

(2.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS
Aptitues de liderazgo, proactivo, orientado a obtener buenos resultados y facilidad para establecer relaciones humanas y habilidad para negociar. Integridad y
capacidad de trabajo en equipo, conocimiento de Software de computacion aplicable a sus labores.

(24) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia minima de dos afios desempefiando funciones de Colocaciones de Créditos deseable en Cooperativas Supervisadas o Instituciones Financieras
Supervisadas.

Experiencia demostrada en la formacion y manejo de equipos de trabajo.




3. ADMINISTRADOR DE AGENCIA
PUQUIO (1)

(3.1) FUNCION GENERAL

Gestionar, planificar, supervisar, dirigir, controlar y velar por la gestion integral de |a Agencia, fundamentalmente en actividades relacionadas con el otorgamiento,
recuperacion de Créditos, captacion de Ahorros y Aportes; labores administrativas, operativas. Logrando el crecimiento, con eficiencia operativa, rentabilidad,
calidad de cartera y de servicio; acordes alas Politicas, Reglamentos, normas y Procedimientos establecidos por la COOPAC N.

(3.2) PERFIL - ADMINISTRADOR DE AGENCIA

Bachiller ylo Titulo Universitario en Economia, Contabilidad, Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial. Experiencia en cargos similares. Con
especializacion en Finanzas o Micro Finanzas. Dominio de Microsoft Office. Manejo de tecnologia de Créditos y operaciones. Titulo Profesional o Grado
Académico de Bachiler registrado en la SUNEDU.

(3.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Aptitudes de liderazgo, proactivo, orientacion a obtener buenos resultados y facilidad para establecer relaciones humanas. Integridad y capacidad para trabajar
en equipo y hajo presion, conocimiento de Software de computacion aplicable a sus labores y paquetes estadisticos de analisis de datos. Vocacion de servicio y
credibilidad.

(34) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia minima de 01 afio de haber desempefiado como Administrador de Agencias, deseable en Cooperativas supervisadas o Instituciones Financieras
Supervisadas ylo cargos relacionados.

Experiencia demostrada en la formacion y manejo de equipos de trabajo.

4 ANALISTAS DE CREDITO JUNIOR O INTERMEDIO
CORACORA (01)

PUQUIO (01)

PAUSA (02)

LIMA (01)

ACARI (01)

INCUYO (01)

QUEROBAWBA (01)

(4.1) FUNCIONES PRINCIPALES
Realizar [a promocion, analisis, evaluacion, seguimiento y recupero de los créditos oforgados por la COOPAC “Virgen de las Nieves”, asi como gestionar
eficientemente su cartera de créditos, logrando indicadores dptimos de calidas de cartera de créditos, crecimiento y fidelizacion de socios.

(4.2) PERFIL — ANALISTAS DE CREDITO

Bachiller, Egresado Universitario en Economia, Contabilidad, Administracion de Empresas, Ingenierfa Industrial o Ingenieria Agranoma (Créditos Rurales)
ylo carreras afines, Técnico Titulado/ Egresado, en Contabilidad, administracion de empresas ylo carreras afines. Con dominio de Microsoft Office.
Manejo de tecnologia de Créditos Y recuperacion de Créditos. Preferentemente contar con licencia vigente para conducir motocicleta. Grado Académico
de Bachiller registrado en la SUNEDU.

(4.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Aptitudes de liderazgo, proactivo, orientacion a obtener buenos resultados y facilidad para establecer relaciones humanas. Integridad y capacidad para
trabajar en equipo y bajo presion, conocimiento de software de computacion aplicable a sus labores. Vocacion de servicio y credibilidad.

(4.4) EXPERIENCIA PROFESIONAL
o Analista de Créditos Junior; Contar como minimo 6 meses de experiencia especifica realizando la funcion de analista de Créditos, Analista
de Negocios, funcionario, Oficial y/o cargo equivalente.
o Analista de Créditos Intermedio: Contar como minimo dos afios de experiencia realizando la funcion de analista de Créditos, Analista de
Negocios, funcionario, Oficial y/o cargo equivalente.

NOTA: Licencia vigente para conducir motocicleta y disponibilidad inmediata.




5.- ASISTENTE SOCIAL
CORACORA (1)

(PUEDEN POSTULAR PERSONAS CON DISCAPACIDAD REGISTRADA EN CONADIS segiin Ley 29973)
(5.1) FUNCION GENERAL

Asistir operativamente al jefe de Gestion y Desarrollo Humano en el otorgamiento de servicios de bienestar social al personal de la COOPAC
Virgen de las Nieves.

(5.2) PERFIL - ASISTENTE SOCIAL

Titulo Universitario en Asistente Social. Titulo Profesional o Grado Académico de Bachiller registrado en la SUNEDU.
(5.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Vocacion de servicio, responsable y colaborador. Capacidad de trabajo en equipo, integridad y facilidad para establecer relaciones humanas.
(5.4) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia Minima de dos (2) afios en el desemperio de funciones o haber desempefiado un afio (1) como Asistente Social.
Experiencia demostrada en la formacion y manejo de equipos de trabajo.

6.- ASISTENTE DE RECUPERACIONES JUDICIAL
CORACORA (1)

(6.1) FUNCION GENERAL

o Gestionar los requerimientos (notariales, registrales y aranceles judiciales) que se requieran para iniciar y/o continuar las acciones judiciales
y extra judiciales dentro de los plazos.

+ Realizar los requerimientos al &rea de créditos y Cobranzas de la documentacion de sustento de los créditos para la tramitacion de los
Procesos.

+ Evaluacion de los documentos que sustentan el crédito para proponer la estrategia para la cobranza legal.

o Elaborar los escritos, demandas medidas cautelares, informes y correos, asi como los reportes requeridos para impulsar los procesos
judiciales de la cartera asignada.

+ Ingresar la informacion de los escritos, diligencias, resoluciones e instrucciones ylo avance de los procesos judiciales a los sistemas de
gestion de procesos para brindar la consulta répida y oportuna a los diferentes actores que intervienen en la gestion encomendada.

o Otros.

(6.2) PERFIL - ASISTENTE DE RECUPERACIONES JUDICIAL
Titulo Profesional en Derecho registrado en la SUNEDU y Colegiado habilitado.
(6.3) HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Vocacion de servicio, responsable y colaborador. Capacidad de trabajo en equipo, integridad y facilidad para establecer relaciones humanas.
Trabajo bajo presion.

(6.4) EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia Minima de un (1) afio en el desempefio de funciones con conocimientos y/o experiencia en Procesos de ejecucion y cobranza
extrajudicial haber desempefiado, recuperacion judicial y extrajudicial de cartera morosa.

Coracora, 02 de abril del 2025
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HOJA DE VIDA DEL POSTULANTE -

CONVOCATORIA N.° 06 - 2025

Declaro bajo juramento que los datos y demas informacion consignada en el presente documento
son verdaderos y actuales, autorizando su verificacion.

Apellido Paterno

Apellido Materno

Nombres

Nacionalidad

Lugar de Nacimiento

Fecha de Nacimiento

Documento de Identidad: | {7y Camé de Extranjeria Pais: N®:
d. Divorciado I:I
Estado Civil a. Soltero b. Casado c. Conviviente e. Viudo
Correo Electrénico .
Teléfono
Licencia de Conducir Si I:l No |:| N° de Brevete: Fecha de Caducidad:

Direccion Domiciliaria
actual:

Jr- Av. - Calle - Pasa

N°:

Edificio / Urb. / Complejo /
Zona ! Sector

Distrito

Provincia

Departamento

l,
Universidad - Instituto - Centro de
Estudios (Indique Ciudad

Titulo o Grado

Especial
idad

[Pais)

el Titulo

*

Post Grado:

Doctorado

Maestria

Diplomad
0 0
Especializ
acion

*De N0 tener iylo, Jnd
estudios a la fecha gln

que ST er
Ique el ciclo

[0 esta en tramite, es Egresado 0 esta cursando

Pre Grado:

Licenciatura

Titulo Profesional

0

Bachillerato

Estudios Técnicos

Educacion Escolar

Concluid
0s

no  concluyo,
indique Ultimo
Gradoo Afo de
estudios

Colegio (Indique Ciudad / Pais)

Término

S>ecundaria

5 N

Primaria

Otros Estudios:

(Idioma / Computacion / otros)

Dpto o Interior N°

Fecha de expedido

Ao Inicio - Afo de




N | Nombre de la Empresa o, Cargo Fgcha de Fecha . de
o | Entidad desempefiado IGLCS'O A0 Ic\:/%r;c_lli\sr%gn
1.
2.
3.
4.
Complete los datos de su experiencia laboral, de la mas reciente a la mas
antigua. Adicione mas filas si lo requiere.
No Entidad / Institucion Datos del jefe IID\I(S No Telefonico de Ia
Inmediato Celu Entidad
lar
T.
Z.
3.
4.
é'r?t?a gateA é?ao%aet%égef”gg St’nﬁ[8erré(arllj(lztlaarlelanoral, € Ta mas reclente a la mas
Elaborado y suscrito en la ,
ciudad de Clugaad ?dg) mes (mm) ano (aaaa)

Firma y huella del trabajador
declarante

El (la) suscrito(a), declaro que la COOPAC “V.N”, ha procedido con informarme claramente sobre la finalidad que tiene
los datos que he brindado en el presente documento y demas establecidas en la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales, y su Reglamento aprobado mediante D.S N° 003-2013-JUS, por lo que muestro mi
CONSENTIMIENTO para el tratamiento de mis datos personales conforme a la normativa antes sefialada.

Nota: Para ser conservada por el empleador y, en su caso, exhibida a la UIF-Peri en las Visitas de Supervision.

No remitir a la UIF-Peru salvo solicitud expresa.




.. Coorac

‘ ViiGen
\ NIEVES
N\

ANEXO 02

SOLICITO: PARTICIPAR EN LA

CONVOCATORIA

[0 TS ., CARGO .....evvvvvvnnnnnn ,

AGENCIA:....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesesessennes .

GERENTE GENERAL DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO VIRGEN DE LAS

NIEVES
| o TS P ,
identificado con DNl N.° ..eeevenenee. .
domicilio

ante Ud. y expongo:

Que, teniendo conocimiento de la convocatoria No ...y los puestos de trabajo quetienen

solicito participar para €l CARGO.......c.cceveerererenrerenenenrenresessessesessesnens AGENCIA........ccooirr,
solicito se me considere.

POR TANTO:
Ruego a Ud. Sefor acceder a mi peticion por ser justa.

Coracora, .....,de........... del 2025.
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ANEXO 03

DECLARACION JURADA

EL  QUE  SUSCIIDE, ivniiniiiiiii e e e identificado con DNI
N orrrrennnsensensenans AOMICILIAAD BN ot serrissssissssssiss s ssesss s ssssss s ssssssbas s ssssss s ss b s s E R s ER s e b s b bR

DECLARO BAJO JURAMENTO

F
2

No incurrir en incompatibilidad por parentesco con trabajadores y Directivos de la Cooperativa.
(cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad)

No poseer antecedentes penales, policiales y judiciales.

No haber sido despedido de Instituciones del Estado o entidades privadas.

No tener calificacion negativa en la central de Riesgo.

No ser miembro participe de procesos electorales.

irmo al pie de la presente declaracion en conformidad con lo establecido en el Articulo 24° de la Ley N°
7444,

Ley de Procedimiento Administrativo General.

.......................... (Lugar),.......de .................del 2025.

Firma y huella del postulante

Coracora, 02 de Abril del 2025




